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= Sommaire

Plus que jamais, les données sont essentielles pour permettre aux organisations a but non lucratif de
prendre des décisions stratégiques et d’améliorer leurs programmes. Pour les organisations
communautaires a but non lucratif, les données permettent de répondre a des questions importantes sur
I'impact des programmes et I'expérience des clients, ce qui leur permet de rester souples et de fournir
des services réactifs et efficaces. Toutefois, les organisations a but non lucratif ont souvent du mal a
exploiter la puissance de leurs propres données.

Entre les possibilités de financement limitées consacrées a la capacité des données et le manque de
conseils techniques fiables et familiers aux organisations a but non lucratif, de nombreux dirigeants
d’organisations a but non lucratif et leurs organisations ne savent pas comment commencer. C’est une
occasion manquée pour les organisations a but non lucratif, leurs financeurs et I’écosysteme des
compétences. Sans une meilleure capacité de collecte de données, il restera difficile de savoir dans
quelle mesure les services de proximité, tels que la formation professionnelle, répondent aux besoins de
la population canadienne.

Au nom du Centre des Compétences futures (CCF), Blueprint a créé I'Initiative sur les données pour les
spécialistes (IDS), un projet pancanadien qui répond aux défis auxquels les organisations a but non
lucratif sont confrontées en matiére de données. Dans le cadre de I'initiative IDS, les organisations
communautaires a but non lucratif regoivent une subvention de 100 000 a 200 000 dollars du CCF et
s’associent a Blueprint pour une période de 12 a 18 mois. Pendant cette période, ils recoivent des
conseils fiables et neutres sur le plan technologique, fondés sur I'expertise approfondie de Blueprint en
matiere de données de programme, de solutions technologiques et de prestation de services aux
organisations a but non lucratif.

Le modele IDS comporte trois éléments fondamentaux :

« Elaboration d’un plan de renforcement des capacités
« Conseils et soutien a la mise en ceuvre


https://fsc-ccf.ca/fr/
https://fsc-ccf.ca/fr/
https://fsc-ccf.ca/fr/partner/blueprint-ade/

« Possibilités d’apprentissage et d’échange entre pairs

Chaque plan de renforcement des capacités est adapté aux besoins de I'organisation partenaire. lls
identifient des actions spécifiques liées aux principaux leviers de capacité de données :

« Développer et recruter des talents et des compétences

« Investir dans des solutions technologiques

« Créer une culture des données sur le lieu de travail

« Valoriser les données a I'interne et a I'externe

« Attirer des ressources/financements supplémentaires pour la capacité en matiéere de données

Dans la phase 1, lancée au printemps 2021, Blueprint a sélectionné neuf partenaires par le biais d’une
déclaration d’intérét pour piloter I'initiative IDS et aider a développer et a tester le modéle. Des résultats
prometteurs ont permis de lancer la phase 2.

Au cours de la phase 2, qui a débuté a I'automne 2022, six autres partenaires ont été sélectionnés pour
perfectionner le modele IDS. Tous les partenaires de I'IDS, dont la liste figure ci-dessous, se sont
engageés a progresser dans leur démarche d’amélioration de la capacité des données.

Blueprint publie une série d’études de cas afin d’illustrer la maniere dont I'Initiative sur les données pour
les spécialistes aide les organisations a exploiter leurs propres données et, en retour, a accroitre leur
impact sur les clients et les communautés gu’elles servent.
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Final Report Design Report

The Practitioner Data Initiative (PDI) The Practitioner Data Initiative (PDI)

September 2024 Blueprint May 2024 Blueprint


https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/Practitioner-Data-Initiative-Final-Report.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/Practitioner-Data-Initiative-Design-Report.pdf

Ce rapport final décrit I’évolution du modéle IDS, Ce rapport, qui constitue une feuille de route pour

Ce que nous avons appris au cours de notre le portefeuille de mise a I’échelle du
collaboration avec nos partenaires, les facteurs développement des compétences, décrit la
clés de succes et les voies futures vers la maniére dont Blueprint collabore avec les
durabilité et I'extensibilité dans I’ensemble du bénéficiaires pour les aider a passer a I’échelle
secteur. supérieure.

En anglais seulement En anglais seulement

Lisez le rapport p> Lisez le rapport p>

P Etudes de cas

Société catholique d’immigration de Calgary
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Saint John Learning Exchange
Soutenir I'amélioration continue des services d’éducation et d’empiloi.

En anglais seulement

Immigrant Employment Council of British Columbia
Renforcer la capacité des données pour accroitre la longévité des services
d’emploi pour les nouveaux arrivants.

En anglais seulement

The Neighbourhood Group Community Services
Améliorer la fourniture de services d’aide a la communauté.

En anglais seulement

Calgary Immigrant Women’s Association

® ¢ Rationaliser les pratiques de gestion des données afin d’améliorer la
¢ planification stratégique, la prise de décision et I’élaboration de
® ¢ programmes fondés sur les données.

En anglais seulement


https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/Practitioner-Data-Initiative-Final-Report.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/Practitioner-Data-Initiative-Design-Report.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/64ecf1165f537b548575537e_PDI-CCIS-FINAL.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/64ecf1165f537b548575537e_PDI-CCIS-FINAL.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-65b93c1c25372cf803678b75_PDI-SJLE.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-65b93c1c25372cf803678b75_PDI-SJLE.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-6601e0b57343708a5f79c896_Blueprint-PDICaseStudy-IEC-BC1.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-6601e0b57343708a5f79c896_Blueprint-PDICaseStudy-IEC-BC1.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/PDI-Case-Study-TNGCS-FINAL.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/PDI-Case-Study-TNGCS-FINAL.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-PDI-CaseStudy-CIWA.pdf
https://fsc-ccf.ca/wp-content/uploads/2025/02/FSC-PDI-CaseStudy-CIWA.pdf

/” Boussole de la capacité des données

La boussole des capacités en matiere de données est une boite a outils autoguidée congue pour aider
les organisations a but non lucratif a naviguer en toute confiance dans le monde des données. Que vous
débutiez ou que vous perfectionniez une approche déja établie, la boussole vous offre un chemin clair,
étape par étape, pour faire des données un atout puissant pour votre organisation.

Grace a des outils adaptés aux besoins des organisations a but non lucratif, la Boussole vous aide a
comprendre votre profil de données, a développer des stratégies pour une collecte et une gestion
efficaces des données, et a communiquer votre impact.

Boite a
outils p

Evaluation

>

La boite a outils comprend des modeles, des guides et des exemples accessibles
qui vous permettent de travailler a votre rythme. En rendant les données
exploitables et en les intégrant a vos décisions quotidiennes, la Boussole de la
capacité des données aide votre organisation a conduire le changement avec clarté
et détermination.

En anglais seulement

Notre évaluation rapide et facile vous orientera vers les outils adéquats pour votre
organisation. En quelques minutes, vous pouvez obtenir des connaissances utiles
sur votre capacité actuelle en matiere de données et identifier les ressources
spécifiques qui vous aideront a avoir le plus grand impact.

En anglais seulement

Des questions sur notre travail ? Souhaitez-vous avoir acces a un rapport en anglais ou en
frangais ? Veuillez contacter communications@fsc-ccf.ca.

Comment Citer Ce Rapport

(2024). Rapport sur les perspectives de projet: Initiative sur les données pour les spécialistes :
Renforcer les capacités en matiére de données. Toronto, Centre des Compétences futures.
https://fsc-ccf.ca/fr/projets/pdi/

Funded by the
Government of Canada’s
Future Skills Program

| Canada


mailto:communications@fsc-ccf.ca
https://buildingdatacapacity.ca/toolkit
https://buildingdatacapacity.ca/toolkit
https://buildingdatacapacity.ca/assessment

Initiative sur les données pour les spécialistes : Renforcer les capacités en matiére de données est

financé par le gouvernement du Canada dans le cadre du programme Compétences futures. Les
opinions et les interprétations contenues dans cette publication sont celles de I'auteur et ne reflétent pas

forcément celles du gouvernement du Canada.

© Copyright2026 — Future Skills Centre / Centre des Competences futures



